Gedragscode

De kernwaarden van Ontmoeting zijn: DOEN. Deze
gedragscode geeft concrete invulling aan wat deze
kernwaarden voor ons gedrag betekenen. Met deze set
van afspraken wordt duidelijk op welke wijze we bij
Ontmoeting met elkaar omgaan en hoe we omgaan
met cliénten, belangenbehartigers, collega’s en relaties.
Het uitgangspunt daarbij is dat er altijd sprake moet
zijn van integriteit, eerlijkheid, respect en kwaliteit.

De gedragscode is een preventieve maatregel om
ongewenst gedrag te voorkomen en om het
bespreekbaar te maken. Bij (een vermoeden van)
grensoverschrijdend gedrag maak je dit bespreekbaar
met je leidinggevende en in je team. Je kan de
vertrouwenspersoon inschakelen (zie
Ontmoetingswijzer). Er vindt altijd een gesprek plaats
met de betrokken personen en situationeel wordt
gekeken of er consequenties nodig zijn conform de
werkinstructie grensoverschrijdend gedrag (incl. het
protocol) en de klokkenluidersregeling.
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